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Enquéte de satisfaction des Professionnels 2022/2023

Dipléme préparé par I'apprenant : Filiere professionnelle suivie par 'apprenant :

@® DNE @ Fleuriste

® CAP @ Senvicelvente

@ BAC @ Horticulture/maraichage
® EFP @ Paysage

Rythme de la formation (Planning de présence) :

@ Trés bien
@& Bien

@ Moyenne
® Mauvaise

Qualité des contenus théoriques et pratiques :

@ Trés bien
@ Bien

@ Moyenne
® Mauwvaise
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Qualité de I'approche pédagogique des moniteurs :

@ Trés bien
@ Bien

@® Moyenne
® Mauvaise

Quelques commentaires concernant la pédagogie :

- De trés bons moniteurs et une bonne pédagogie

- RAS

- Trés bien

- Trés bonne école et sérieuse

- Il faudrait que les formateurs soient remplacés

- Un peu compliqué parfois la pédagogie car on ne connait pas le programme du
dipléme

Qualité relationnelle entre I'apprenant et le maitre de stage/apprentissage :

@ Trés bien
& Bien

® Moyenne
@® Mauwvaise
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Qualité du suivi du centre de formation pendant les périodes de stage (visite de stage,
appels teléphoniques...) :

@ Trés bien
@ Bien

@ Moyenne
@ Mauvaise

Accompagnement et écoute de I'équipe administrative (direction, secrétariat,
comptabilité)

@ Trés bien
@ Bien

@ Moyenne
@ Mauvaise

Quelques commentaires concernant vos relations avec le centre de formation :

- Suivi nécessaire réalisé
= Bon relationnel

= De bonnes relations
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Manque de régularité pour répondre au téléphone
- Le suivi des factures est vraiment vraiment a revoir
- Apart une visite dans I'année, il n'y a rien

Votre implication dans la formation de I'apprenant :

@ Trés bien
@ Bien

@ Moyenne
@ Mauvaise

Acquisition des compétences professionnelles de I'apprenant (motivation, autonomie,
maturité...) :

@ Trés bien
@ Bien

@ Moyenne
@ Mauvaise
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Adeéquation de la formation avec les attentes du métier :

@ Trés bien
@ Bien

@ Moyenne
@ Mauvaise

Recommanderiez-vous notre établissement a d'autres personnes ? Pourquoi ?

Oui

Non

14

- Oui, mais il y a quand méme certaines choses a revoir dans I'avenir

- Oui sans aucuns soucis, il faudrait juste que le tuteur de stage se déplace a
chaque lieu de stage dans la mesure du possible

= Non ...pas pour 'instant. Il faudrait réussir a garder des professeurs...



