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SYNTHESE ENQUETE DE SATISFACTION DES 
FAMILLES  

 

Comment avez-vous connu la MFR ? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Qualité relationnelle entre la famille, le (les) maitre(s) de stage/apprentissage et le 

centre de formation :  

 

 

 

 

 

 

 

 

Qualité du suivi du centre de formation pendant les périodes de stage (visite de 

stage, visite famille, appels téléphoniques…) 
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Qualité relationnelle avec l’équipe pédagogique (responsable de classe, moniteurs, 

tuteur de stage, AVS/AESH...) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Qualité relationnelle avec l’équipe administrative (direction, secrétariat, comptabilité) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Qualité relationnelle avec l’équipe de vie résidentielle (animateur, surveillant, maitre 

de maison, agent d’entretien) 
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Très bien Bien (de bons 
échanges, un bon 

suivi,…)

Moyenne Echange compliqué
avec le secrétariat

Commentaires sur les relations avec le centre de formation :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Développement personnel de l’apprenant (motivation, autonomie, maturité, …) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Adéquation de la formation avec vos attentes 
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 Selon vous, avez-vous suffisamment
accompagné votre jeune tout au long de sa

formation?

Souhaiteriez-vous vous impliquer davantage 
dans la vie associative de l’établissement ? 

Recommanderiez-vous cette formation à 
d’autres personnes ? Pourquoi ?  

Je ne sais pas Non Oui

0 0,2 0,4 0,6 0,8 1 1,2

Aucuns voyages

Bon établissement

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autres remarques et suggestions :  


